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Einfithrung

Die TelefonSeelsorge ist fiir Menschen in Not ein verldsslicher Anker. Mit unserem flichendeckenden,
niederschwelligen Angebot in der Region Oberschwaben-Allgdu-Bodensee sind wir rund um die Uhr da —
anonym, kostenfrei und ohne Zugangshiirden. Unser Jahresbericht gibt Einblick in die Themen der Menschen
und berichtet liber die Herausforderungen und Entwicklungen des Jahres 2025 in der TelefonSeelsorge mit
Sitz in Ravensburg.

Mit einer gut aufgestellten Mitarbeiterschaft von 96 aktiven Ehrenamtlichen, die in 5 Schichten am Telefon
rund um die Uhr und stundenweise per Mail und im Chat im Einsatz waren, hdren wir zu und begleiten auf
der Suche nach ersten Schritten in belastenden Situationen im Wissen, dass Entlastungsgesprache praventiv
wirken. In Zahlen ausgedriickt bedeutet dies, dass in der TelefonSeelsorge Ravensburg im Jahr 2025 an 365
Tagen und Néchten 12.870 mal der Telefonhérer in die Hand genommen und 11.418 Seelsorge- und
Beratungsgespriache gefiihrt wurden. Dazu kam die Arbeit von 30 Ehrenamtlichen in der Internetseelsorge,
die 554 Chats und 364 Mails geschrieben haben.

Verschiedenste komplexe Krisen belasten die Menschen politisch, sozial und psychisch. Sie 16sen Angste und
depressive Verstimmungen aus. Einsamkeit und Isolation sind weiterhin die am hiufigsten genannten Themen
am Telefon. In der Mailseelsorge steht das Thema depressive Verstimmung an erster Stelle und im Chat das
Thema Stress, emotionale Erschopfung. Die aktuelle Debatte um den assistierten Suizid stellte unsere Aufgabe
in einen besonderen Kontext. Gerade dort brauchte es Fortbildung und Supervision, um geschiitzte Rdume
herzustellen, in denen Verzweiflung ausgesprochen werden durfte — ohne Urteil und ohne Druck, im
Vertrauen darauf, gehort zu werden.

Fiir die Qualititssicherung der laufenden Arbeit haben sowohl die Hauptamtlichen als auch externe
Referentinnen und Referenten sowie Supervisorinnen und Supervisoren mit Kompetenz und Engagement
gesorgt. Neben den 13 Fortbildungsveranstaltungen war es eine Freude zu erleben, wie sich die
ehrenamtlichen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter weiterhin mit dem Format "Seelenfutter" mit einer ganzen
Reihe von Veranstaltungen untereinander selbst organisiert haben.

Im Rahmen einer 6kumenischen Segnungsfeier wurden 11 Personen nach zwei Jahren Ausbildung als neue
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in den Dienst der TelefonSeelsorge und in den Kreis der Mitarbeiterschaft
aufgenommen. Zugleich mussten wir schweren Herzens 10 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter — manche von
Ihnen waren jahrzehntelang bei uns - verabschieden.

2025 war nach dem 40jdhrigen Jubildum ein Schwellenjahr mit groBeren personellen und technischen
Verdnderungen. Besonders schmerzlich war der Tod unseres langjdhrigen Vorstandsvoritzenden Bernhard
Vesenmayer, der die TelefonSeelsorge in Ravensburg seit 1999 in verschiedenen Funktionen mit viel Herzblut
und fachlicher Kompetenz begleitet hat, was unvergessen bleibt. Mit Beauftragung von 18 Mitgliedern im
Vorstand wurden Pfr. Wolfgang Bertl als neuer Vorstandsvorsitzende und Werner Langenbacher als neuer
stellv. Vorstandsvorsitzender einstimmig fiir 5 Jahre gewihlt. Neu gewidhlt wurden bei der
Mitarbeiterversammlung als Mitarbeitervertretungen im Vorstand Renate und Gerhard. Der Vorstand und die
Mitarbeiterschaft dankte Iris fiir 15 sehr engagierte Jahre als Mitarbeitervertreterin im Vorstand. Als
Vertretung im Forum Siidwest konnten wir etwas durchatmen, da Susanne und Siegfried bereit waren, ihr Amt
weitere drei Jahre verldsslich und in einem sehr guten Zusammenspiel weiter zu fiihren.

Neuwahlen gab es im Vorstand des Fordervereins e.V. fiir die kommenden 3 Jahre. In ihren Amtern bestitigt
wurden die Vorsitzende Vera Schifer, Geschéftsfiihrerin Erni Munzinger und Schatzmeisterin Karin
Wittmann. Neu in den Vorstand gewéhlt wurden Renate Reischmann als stellv. Vorsitzende und Robert
Neubauer als stellv. Geschiftsfiihrer. Nach vielen Jahren engagierter Mitarbeit stellten sich zwei verdiente
Vorstandsmitglieder nicht mehr zur Wahl: Griindungsmitglied Udo Rosenbohm, der 28 Jahre und Dr. Bernd
Martin Mayer, der 13 Jahre im Vorstand mitwirkte. Beide erhielten von der Mitgliederversammlung
besonderen Dank und Anerkennung fiir ihre langjéhrige, verdienstvolle Arbeit.



Im Ausblick auf den herannahenden Ruhestand von unserer langjdhrigen stellv. Leiterin Regina Raaf konnten
wir auf der Ebene der Hauptamtlichen mit Jutta Pfennig eine Nachfolge finden und freuen uns, dass wir bis
Ende April Frau Raaf mit all ihrer 15jdhrigen Kompetenz noch bei uns haben. Wir hoffen somit auf gelungene
personelle Uberginge und Neuanfinge.

Erneuerungen gab es auch auf technischer Ebene! Diese bestanden in der Umriistung und Neuanschaffung
von sechs PC’s auf Windows 11. Die Telefonanlage wurde auf die aktuelle Hardware und Technik umgertistet
und das bundesweite Intranet TESI auf DAISIE migriert, was einem kompletten Neubau der digitalen internen
und regionalen sowie bundesweiten Kommunikation, Statistik und Dokumentenverwaltung bedeutet. Damit
verbunden waren nicht nur hohe Kosten sondern auch personelle und zeitliche Ressourcen. Auch an dieser
Stelle haben wir sowohl auf finanzieller wie auch praktischer Ebene viel Unterstiitzung und Hilfe erfahren.

Die politischen, gesellschaftlichen, 6kologischen und 6konomischen Krisen werden uns weiter beschiftigen.
Daher werden wir in Zukunft bei den steigenden Kosten nicht nur finanzielle Ressourcen brauchen, sondern
auch psychisch und seelisch gute Energien und vor allem Gottes Segen, um unsere Arbeit in der
TelefonSeelsorge verantwortlich und freudvoll tun zu konnen. Allen die dazu beitragen ein herzliches
Vergelt's Gott. Wir danken Ihnen fiir Thr Interesse, Ihre Unterstiitzung und Ihre Verbundheit mit der
TelefonSeelsorge.

Dr. Gabriela Piber



Statistik 2025 - Seelsorge und Beratung in Zahlen

Mitarbeiterschaft
e 96 Ehrenamtliche zusammen mit 12 Auszubildenden, leisteten in den 365 Tagen und Néchten Dienst
am Telefon, in der Mail- und Chat-Seelsorge; anonym, kompetent und rund um die Uhr. Innerhalb von
24 Stunden sind in der Regel 5 Personen im Einsatz am Telefon.
e 33 Personen aus der Mitarbeiterschaft bieten Mail- und/oder Chat-Seelsorge an.
e 11 Personen konnten im Rahmen einer 6kumenischen Segnungsfeier feierlich iibernommen werden.
e 10 Personen wurden feierlich verabschiedet.

Zahlen im Uberblick bei den Ratsuchenden

Telefonseelsorge

Insgesamt klingelte das Telefon 2025 bei der TelefonSeelsorge in Ravensburg 12.870 mal (im Vorjahr
13056). Die Gesamtzahl der Anrufenden setzt sich zusammen aus der Zahl der tatsdchlich gefiihrten
Seelsorge- und Beratungsgespriache, den Anrufen, die nicht dem Auftrag der TS entsprechen, wie z.B. Test-
und Scherzanrufe, Beschimpfungen oder Sexanrufen; den Anrufenden, die sich verwéhlt oder gleich wieder
aufgelegt haben und den Schweigeanrufen. Die Seelsorge- und Beratungsgespriche sind mit 11.418
Telefonaten am haufigsten, im Vergleich zum Vorjahr (mit 11.285 Gespriachen) eine leichte Steigerung , was
auf die gute Besetzung durch die Mitarbeiterschaft zuriickzufiihren ist. Zudem wurde das Thema
Erreichbarkeit und Begrenzung in Aus- und Fortbildung sowie in den Supervisionsgruppen bewusst in den
Blick genommen. Nur 1% war nicht Auftrag der TS, 12% haben sich verwihlt oder aufgelegt.

= Die haufigsten Anrufe am Telefon sind zwischen 8 und 10 Uhr sowie zwischen 18 und 21 Uhr mit
einer durchschnittlichen Gesprichsdauer von 27 Minuten.

* Die allermeisten Gespriache finden weiterhin am Sonntag und Freitag und in den Abendstunden
statt.

= Esrufen 33% Minner und 66% Frauen an.

= 28 % unserer Anrufenden sind erwerbstitige Menschen.

= 59 % der Menschen, die am Telefon anrufen, sind allein lebend.

Mailseelsorge

Im Jahr 2025 wurden 364 Mails geschrieben, davon fallen alle unter die Kategorie Seelsorgemail. Im
vergangenen Jahr (2024) wurden 455 Mailkontakte erfasst. 15 Personen bieten eine Mailberatung neben ihrem
Dienst am Telefon an. Die Mailanfragen gehen bundesweit zentral ein und werden per Zufallsgenerator an die
Mailenden, die sich fiir eine Mailberatung im bundesweiten Kalender eingetragen haben, zugewiesen. Die
Mailberatung ist verschliisselt, nur der Ratsuchende und die zustindige Berater*in konnen die Inhalte
einsehen. Bei dieser Begleitung, die ebenfalls anonym und ohne personenbezogene Daten erfolgt, werden die
Folgemails an dieselben Personen gesendet.

Chatseelsorge

583 Termine wurden im vergangenen Jahr von unseren 21 Chattenden ins Netz eingestellt, davon wurden 554
Chats als Seelsorge- und Beratungsgespriache gefiihrt, im vergangenen Jahr waren es 550 Chats. 3 Anfragen
waren nicht Auftrag der TS, 22 RS sind nicht erschienen oder es gab techniche Schwierigkeiten und 4 wurden
als Schweigechats dokumentiert.

TESI und DAISIE

Im Jahr 2018 war die Umstellung des Statistik- und Dokumentationsprogramm auf die damals neu installierte
Internetplattform TESI. Ab dem 12.11.2025 wurde nun die Anwendung TESI durch DAISIE, digitale Arbeits-
und Informations-Plattform fiir Seelsorge im Ehrenamt, ersetzt. Die ersten Kinderkrankheiten im System
wurden inzwischen behoben, sodass die Dokumentation verlasslich funktioniert.



Ubersicht der Themen am Telefon, Mail und Chat

Themen im Vergleich 2025
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= Das Thema Einsamkeit und Isolation ist weiterhin das Topthema am Telefon, gefolgt von den
Themen Fam. Beziehungen und korperliches Befinden. In der Mail sind Depressive Stimmung
gefolgt von den Themen Angste und Leben in Partnerschaft die vorrangigen Themen. Im Chat finden
wir das Thema Stress, emotionale Erschépfung an 1. Stelle, gefolgt von Angsten und Depressiver
Stimmung.

» Das Thema Suizidalitit wurde insgesamt am Telefon, Mail und Chat 1032 (2024 waren es 1019) mal
angegeben, die Zahlen unterteilen sich in Suizidgedanken, Suizidabsichten, fritheren Suizidversuch
und Suizid eines anderen.

= Bisher wurde das Thema der assistierte Suizid noch nicht gesondert aufgefiihrt, wobei in den
Gespriachen zunehmend dieses Thema Raum gewinnt.

= Die Zahl der Psychisch Erkrankten, die bei uns anrufen, liegt bei 31%, im Mail liegt der Anteil bei
18% und im Chat bei 26%.

= Unter den Anrufenden am Telefon ist die Altersgruppe der 50 — 69 Jihrigen am stérksten vertreten,
im Mail und im Chat sind es die 20 bis 29 Jéhrigen.

Alter im Vergleich Telefon - Mail - Chat 2025
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Das Schaubild verdeutlicht im prozentualen Vergleich die Altersstruktur am Telefon, in der Mail und im
Chat.



TS Fortbildungen und Gemeinschaftspflege 2025

. Ein Mittwoch im Monat von 18.30 — 20.00 Uhr, Start im Januar des Jahresangebots ,,Vertiefung
von Achtsamkeit und Meditation* mit Gabriela Piber in den Rdumen der TS, weitere Termine im
TS-Online-Plan, TN 14

. Di.21.01.2025 von 18.00 — 21.00 Uhr, Fortbildung ,, Téiter — Opfer — Ausgleich* mit Uta Schwarz,
Dipl. Soz.pad. (DH), Systemische Therapeutin/Familientherapeutin, Mediatorin in Strafsachen, in
den Rdumen der TS, TN 15

. Do. 06.02.2025 von 17.00 — 18.30 Uhr (Gruppe 1) und 19.00 —20.30 Uhr (Gruppe 2), Ubungsabend
zur Stressreduktion ,,Dem Stress zu Leibe riicken* mit Claudia Thiel, Pfarrerin und Klinikseelsor-
gerin, in den Rdumen der TS, 10 TN pro Gruppe

. Fr. 28.03.2025 von 18.30 - 21.00 Uhr - Sa. 29.03.2025 von 9.00 -17.00 Uhr, Fortbildung ,,L.ebens -
integrationsprozess (Wilfried Nelles/Thomas Gessner)*“ mit Ulrich Rost, Pfarrer und Supervisor,
in den Rdumen der TS, 12 TN

Fotos privat Corry

. Fr. 11.04.2025 von 15.00- 19.30 Uhr - Sa. 12.04.2025 von 9.30 - 17.00 Uhr, Workshop ,,Kriegs-
erbe® — Spuren ins heute, mit Sabine Lerner, Heilpraktikerin fiir Psychotherapie, Gestalttherapeu-
tin, in den Raumen der TS, TN 12

. Fr. 16.05.2025 von 14.30 — 18.00 Uhr, Fortbildung ,,Irren ist menschlich“ Begegnungen mit psy-
chischen Erkrankungen mit Pfarrer Dr. Thomas Thiel und Pfarrerin Claudia Thiel, Klinikseelsor-
ger*in, im ZfP Weissenau, Weingartshofer Str. 2, 88214 Ravensburg, Konferenzraum Gebaude 19,
TN 20

. Fr.27.06.2025 ab 14.00 Uhr Gemeinschaftserleben in der Natur, Wanderung und Einkehr zum
Oasen- und Besinnungsweg Leutkirch mit Benjamin Sigg, Pastoralreferent, Profilstelle Spiritualitat-
Pilgern-Tourismus im Dekanat Allgdu-Oberschwaben, Supervisor in der TS. Genaue Details werden
nach gereicht fiir Alle.
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Fotos Piber: Wanderun mit

8. Sa. 12.07.2025 von 9.00 -13.00 Uhr Seminar ,,Uber das Leben* mit Dr. Hans-Dieter Schifer, ev.
Theologe und Supervisor in der TS, im ZfP Stdwiirttemberg/Weissenau, Weingartshofer Str. 2,
88214 Ravensburg, Seminarraum Hintere Musiktherapie, TN 15

9. Fr.12.09.2025 von 18.00 — 21.00 Uhr, Lesung ,,Geheilte Seele — befreites Ich“ mit Musikimpro-
visation am Klavier, mit Valerie Schnitzer, im Haus der kath. Kirche, Jodoksaal, Wilhelmstr. 2,
88212 Ravensburg, TN 30

10. Mi. 01.10.2025 von 18.00 — 20.00 Uhr Fortbildung ,,Wenn der Wunsch nach assistiertem Suizid
gedullert wird... - Das Instrument der Ethischen Fallbesprechung in diesem Kontext* mit Ste-
fan Fischer, Leitung Seelsorge, franziskanisches Profil und Ethik der St. Elisabeth-Stiftung, in den
Réumen der TS, TN 15

11. So. 02.11.2025 — Do. 06.11.2025, IGT-Kongress der Internationalen Gesellschaft fiir Tiefen-
psychologie in Lindau, das Thema und weitere Details werden nach gereicht, TN 15

12. Do. 13.11.2025 — 14.11.2025 Jahrestagung in der Bauernschule Bad Waldsee, Mitarbeiterver-
sammlung und Fachtag zum Thema ,,Hypnotische Sprachmuster erkennen und eher beilidufig
nutzen“ mit Carl Hagemann, Supervisor & Familientherapeut, Telefonseelsorge-Mitarbeiter
Aachen.

Iris und Pfr. Wolfgang Bertl

13. Fr. 05.12.2025 von 14.00 — 18.00 Uhr Fortbildung zum Thema ,, Trauer erschlieBen“ mit Marie-
Luise Hildebrand, Pastoralreferentin, in den Rdumen der TS, TN 14



Seelenfutter — Mitarbeitende fiir Mitarbeitende

Seelenfutieriommer 2025

Hiittentour im Bregenzer Wald ’

Sommerfest am See

1. Einmal monatlich traf sich die regionale Gruppe im Mehrgenerationenhaus Markdorf zum ge-
meinsamen Austausch und Vertiefung von Lebensthemen in Form von Schreibiibungen und Ge-
spréch.

2. Die Kultur-Gruppe nimmt per WhatsApp Kulturangebote auf, wie Theater, Konzerte und Le-

sungen, um sie gemeinsam zu besuchen.
3. Das gemeinsame Sommerfest am See fand im August in Friedrichshafen/Seemoos statt.

4. Mehrere Wander- und Freizeitaktivititen wurden von engagierten Mitarbeitenden organisiert.

Im Winter fiihrte eine Schneeschuhwanderung nach Balderschwang und bot eindrucksvolle Na-
turerlebnisse in verschneiter Landschaft. Eine weitere Tour ging zur Biberacher Hiitte mit Be-
steigung der Hochkiinzelspitze und beeindruckenden Ausblicken in die Bergwelt.
Wihrend der Sommermonate traf sich die Gruppe regelméfig zu monatlichen Wanderungen auf
den Pfinder, wo jeweils eine besonders stimmungsvolle Abendatmosphére genossen werden
konnte. Abgerundet wurde das gemeinsame Programm durch ein Sommerfest am See in entspann-
ter und geselliger Runde..



Ein Vortragsabend von und mit Valerie Schnitzer

Am 12. September 2025 gab sich Valerie Schnitzer im Jodoksaal der
kath. Kirche die Ehre.

Gespannt auf einen besonderen Abend kamen zu diesem Ereignis
zwOlf Frauen und ein Quotenmann der Telefonseelsorge zusammen.
Im geschiitzten, heimeligen Ambiente des Jodoksaales lie3 uns die als N I
Junge geborene Valerie Schnitzer teilhaben an ihrer groBartigen RVASEESESE-E o o
Entwicklung auf dem Weg zum eigenen Ich.

In ihrem getigerten Kleid, den flachen Schuhen und mit der etwas ' i

tieferen Stimme wurden wir in freudiger Erwartung von ihr begriit. [ & heilte S eele
Valerie erzédhlte aus Ihrem Leben und von ihrem Werden. Dabei las H

sie aus ihrem Buch ,,geheilte Seele befreites Ich™ unterschiedlichste befreltes ICh
Passagen vor und wechselte dann immer wieder ans Klavier, wo sie sich mit Improvisation

und viel Talent die Gefiihle durch die Finger gleiten lie3, was sehr bewegt durch den Raum

schwang. Bei ihren Gedankenspaziergiingen in der eigenen Erinnerung, wurde es ganz nah,

die Zuhorer/innen  konnten thr ~ nahezu in die Seele schauen.

Er machte sein Abitur und studierte danach Gesang und Violoncello, wobei er es technisch
perfekt beherrschte aber leider immer, innerlich, mit angezogener Handbremse im Herzen
spielte, sich versteckend und dadurch sein Innerstes schiitzend. Der Weg von der Erkenntnis,
irgendetwas ist nicht richtig — das bin nicht ich — bis zum Mut sich zu zeigen und das eigene
Ich auch zu leben, war von Scham, Zweifeln und immer wieder auch Riickzug geprégt. Die
Musik wurde zum Beruf, wobei die Perfektion des Tuns der Mal3stab war, denn das Innere
durfte noch immer nicht ans Licht. SchlieBlich half ihr auch die Ermutigung ihrer Ehefrau
Monika und ihres Mentors, sowie die Erkenntnis, ,,Nimm Dir Zeit fir Dich, finde zu Dir
selbst. Was Du auch tust, tu es mit deinem Herzen®.

Monika war ebenfalls zugegen, was nicht nur die Lesende sondern auch die Anwesenden
sehr beeindruckte, konnte sie doch mancherlei Dinge aus ihrer Sicht ergénzen.
Im Anschluss an den gelesenen und gespielten Vortrag gab es nach einer kleinen Pause die
Moglichkeit Fragen zu stellen, die von den Anwesenden gerne und reichlich genutzt wurde.

Es war ein sehr bewegender, oft sogar beriihrender und schoner Abend, den Valerie
Schnitzer mit uns teilte. Zum Schluss konnte man ihr Buch mit ganz persénlicher
Signatur erstehen, wovon Einige Gebrauch machten.

Bericht von G.S.



Abschied von Bernhard Vesenmayer

Foto Piber: Bernhard Vesenmayer im TS-Dienstzimmer 2017
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TelefonSeelsorge®

Oberschwaben-Allgdu-Bodensee

Mit tiefer Trauer und schwerem Herzen nehmen wir Abschied von unserem langjahrigen
Vorstandsvorsitzenden der TelefonSeelsorge Oberschwaben-Allgdu-Bodensee

Bernhard Vesenmayer

der am 8. April 2025, im Alter von 76 Jahren verstorben ist.

25 Jahre hat er die Telefonseelsorge durch sein auRergewdhnliches Engagement und Herzblut unter-
stlitzt und gepragt. Von 2012 an war er Vorstandsvorsitzender der TelefonSeelsorge, seit 2019 Vertreter
der ortlichen Trager der TelefonSeelsorgen in der Landesarbeitsgemeinschaft der TelefonSeelsorgen
Baden-Wirttemberg. Von 2013 bis 2020 war er Sprecher der Tragerkonferenz des Auszeithauses Ober-
schwaben.

Sein Einsatz und seine Art des ,,Mit-Seins und Hérens” in der Vorstandsarbeit und in den gemeinsamen
Veranstaltungen werden uns unvergessen bleiben.

Unser Mitgefiihl gilt seiner Familie.

Im Namen der 6kumenischen Trager und des Vorstandes im Katholischen Dekanat Allgdu-Oberschwaben,
Evangelischen Kirchenbezirk Ravensburg, Katholischen Dekanat Biberach, Katholischen Dekanat Bad
Saulgau, Evangelischen Kirchenbezirk Biberach, Katholischen Dekanat Friedrichshafen und der haupt-
und ehrenamtlichen Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern der TelefonSeelsorge Oberschwaben-Allgdu-

Bodensee.
19Ret D Gt Vb
Pfr. Wolfgang Bertl Dr. Gabriela Piber
Stellv. Vorsitzender Leiterin der TelefonSeelsorge
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Telefonseelsorge

wahlt neuen Vorstand

GroBe Herausforderungen fiir
die Zukunft

RAVENSBURG - Ravensburg - In
ihrer jungsten Vorstandssitzung
hat die TelefonSeelsorge Ober-
schwaben-Allgau-Bodensee die
Weichen fir die kommenden
funf Jahre gestellt. Die Mitglie-
der des Vorstandes wurden von
den 6kumenischen Kirchen der
Region fur die neue Legislatur-
periode mit 17 stimmberechtig-
ten Mitgliedern entsandt. Unter
der Wahlleitung von Co-Dekan
Reimar KrauB erfolgte nach
Konstituierung der Sitzung die
einstimmige Wahl von Pfarrer
Wolfgang Bertl als Vorstandsvor-
sitzender fir die evangelischen
Tragerschaft und Werner Lan-
genbacher als stellv. Vorsitzen-
der flr die katholischen Trager-
schaft der dkumenischen Tele-
fonSeelsorge mit Sitz in Ravens-
burg. Gemeinsam mit der lang-
jahrigen Leiterin Dr. Gabriela Pi-
ber bilden sie kinftig den ge-
schaftsfihrenden Ausschuss der
Einrichtung.

Die TelefonSeelsorge Ober-
schwaben Allgadu Bodensee ist
mit rund 100 ehrenamtlichen
Mitarbeitenden gut aufgestellt.
Sie bietet rund um die Uhr —tele-
fonisch, per Mail, Chat und Gber

die KrisenKompass-App —ein of-
fenes Ohrfurdie Sorgen und N6-
te der Menschen in der Region.
Neben der kontinuierlichen
technischen und konzeptionel-
len Weiterentwicklung stehen in
den kommenden Jahren insbe-
sondere Fragen der Finanzie-
rung und der sinkenden kirchli-
chen und 6&ffentlichen Zuschis-
se im Mittelpunkt. Diesen He-
rausforderungen will sich der
neu gewahlte Vorstand mit gro-
Bem Engagement und frischer
Motivation stellen. Bei zuneh-
mender Inanspruchnahme und

Von links: Werner Langenbacher, Dr. Gabriela Piber, Pfr. Wolfgang Bertl

SZ 18.12.2025

FOTO: PRIVAT

schwindenden finanziellen Res-
sourcen ist die TelefonSeelsorge
unverzichtbarer Bestandteil der
psychosozialen Versorgung in
der Region.

Per Telefon ist sie gebUhrenfrei
24/7 erreichbar unter den Tele-
fonnummern  0800/1110111
und 0800/1110222 oder per Mail
und Chat unter www.telefon-
seelsorge-ravensburg.de Die kos-
tenlose ,KrisenKompass App”
dient zudem als , Erste Hilfekof-
fer” fur die Seele. Unterstltzen
Sieuns! (lopo)
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Forderverein TelefonSeelsorge mit neuem Vorstand

Ravensburg — Der Forderverein TelefonSeelsorge Oberschwaben-Allgau-Bodensee e.V. hat bei seiner
ordentlichen Mitgliederversammlung einen neuen Vorstand gewahlt. Der Verein, der 1997 in einer Zeit
finanzieller Notlage der TelefonSeelsorge gegriindet wurde, engagiert sich seither mit rund 80
Mitgliedern fur die ideelle und finanzielle Unterstltzung der Einrichtung mit Sitz in Ravensburg.

Nach vielen Jahren engagierter Mitarbeit stellten sich zwei verdiente Vorstandsmitglieder nicht mehr
zur Wahl: Grundungsmitglied Udo Rosenbohm, der 28 Jahre und Dr. Bernd Martin Mayer, der 13 Jahre
im Vorstand mitwirkte. Beide erhielten von der Mitgliederversammlung besonderen Dank und
Anerkennung fur ihre langjahrige, verdienstvolle Arbeit.

|

&l

Foto Piber von li. nach re.: Vera Schafer, Renate Reischmann, Erni Munzinger, Robert Neubauer, Karin Wittmann

In ihren Amtern bestatigt wurden die Vorsitzende Vera Schifer, Geschéaftsfiihrerin Erni Munzinger und
Schatzmeisterin Karin Wittmann. Neu in den Vorstand gewahlt wurden Renate Reischmann als stellv.
Vorsitzende und Robert Neubauer als stellv. Geschéaftsfuhrer. Die Wahl erfolgte einstimmig, und alle
Gewahlten nahmen die Wahl an.

Auch der neue Vorstand sieht seine Aufgabe darin, in wirtschaftlich und gesellschaftlich
anspruchsvollen Zeiten seine unverzichtbare Unterstutzung fur die TelefonSeelsorge Ravensburg mit
ihren 100 ehrenamtlichen Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern fortzufUhren und auszubauen. Der
Forderverein mochte weiterhin dazu beitragen, dass ein verlassliches seelsorgliches Angebot fur
Menschen in Krisen erhalten bleibt.

Wer die Arbeit der TelefonSeelsorge unterstiutzen mochte, kann dies durch eine Mitgliedschaft oder
Spende tun. Weitere Informationen sind unter https://www.telefonseelsorge-

ravensburg.de/Forderverein abrufbar.
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Offentlichkeitsarbeit 2025

Pressespiegel

= 27.01.2025 Siidwestfunk/Interview zu Themen der TelefonSeelsorge aktuell mit Tina Loschner und
Gabriela Piber vom Stidwestfunk.

= 18.12.2025 SZ/Telefonseelsorge wihlt neuen Vorstand. Gro3e Herausforderungen fiir die Zukunft.

Veranstaltungen

= (04.02.2025 Besuch von der Regionalleiterin Petra Honikel in der TelefonSeelsorge RV.

= (05.02.2025 Besuch von der SPD Bundestagsabgeordneten Heike Engelhard in der TS.

= 05.03.2025 Uberraschungsbesuch von den langjihrigen Mitgliedern im Vorstand der TS in
Ravensburg fiir das Kath. Dekanat Oberschwaben-Alldu Karin Berhalter und Pfarrer Dr. Claus
Blessing zum 25.jihrigen Dienstjubildum von Frau Dr. Gabriela Piber. So vergeht die Zeit ¢ Danke!!

Foto: Beatrix Schirmer von li. nach re. Karin Berhalter,
Gabriela Piber, stell. Dekan Dr. Blessing

= 24.06.2025 Bodenseetreffen der Hauptamtlichen der TelefonSeelsorgen Dornbirn, Winthertur, St.

Gallen, Konstanz und Ravenburg und Abschied vom Leiter der TelefonSeelsorge Dornbirn Sepp
Grofler.

argebotenen Hand um den Bodensee

Foto priVat der Leiter*innen der TS un,

= 19.09.2025 Vortrag beim Jahrestreffen der Psychosozialen Notfallversorgung (PSNV) im Landkreis
Ravensburg zum Thema Schnittstellen TelefonSeelsorge und NotfallSeelsorge mit Dr. Piber.
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26.10.2025 TelefonSeelsorge Gottesdienste mit Pfr. Claudia Thiel und drei ehrenamtlichen
Mitarbeitenden (Ulrike, Robert und Siegfried) in Bad Schussenried und Bad Buchau zum Thema ,,Mit

dem Herzen Horen®.

29.10.2025 Workshop und Vortrag mit Dr. Gabriela Piber zum Thema ,,TelefonSeelsorge hat ein
offenes Ohr fiir Kinder und Jugendliche* mit 30 jungen Menschen im Alter von 16 bis 21 Jahren, die
ein Freiwilliges Soziales Jahr absolvieren und iiberwiegend im Bereich Kinder- und Jugendhilfe tétig
sind. Magnus Biirkle - Pddagogischer Bildungreferent des Wohlfahrtswerk fiir Baden-Wiirttemberg-
hat die Veranstaltung iniziert und den Rahmen in der Jugendherberge auf der Veitsburg in Ravensburg

gestaltet. Es war ein spannender Austausch mit den jungen Menschen mdglich.
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Vorstand, Triger, Zuschussgeber und Spenden

Wir danken dem Vorstand mit ihrem Vorstandsvorsitzenden Herrn RA Bernhard Vesenmayer (1) und
dem stellvertretenden Vorsitzenden Herrn Pfr. Wolfgang Bertl fiir die vertrauensvolle
Zusammenarbeit im geschéftsfithrenden Ausschuss.

Wir danken den katholischen Dekanaten und evangelischen Kirchenbezirken, die mit ihren
Delegierten im Vorstand vertreten sind. Sie sind die Trager der TelefonSeelsorge in Ravensburg. Thre
okumenische Zusammenarbeit ermdglicht eine Stelle, die mit qualifizierter, ehrenamtlicher Arbeit
viele Menschen erreicht, unabhingig davon, ob sie den Kirchen nahe stehen oder nicht.

Wir danken fiir die Zuschiisse der Landkreise Ravensburg, Biberach, Bodenseekreis, Sigmaringen
und der Stidte Ravensburg, Weingarten, Wangen, Friedrichshafen, Biberach, Ochsenhausen und Bad
Waldsee.

Wir danken dem Forderverein der TelefonSeelsorge Oberschwaben-Allgdu-Bodensee e.V. mit
threm Vorstand Vera Schéfer, Erni Munzinger, Karin Wittmann, Dr. Bernd Martin Mayer und Udo
Rosenbohm fiir die tatkriftige finanzielle Unterstiitzung, u.a. fiir unseren Gemeinschaftstag und fiir
die Weihnachtsgeschenke. Auf Ende des Jahres schied Dr. Bernd Martin Mayer nach 13 Jahren (2012
bis 2025) als Vorstandsmitglied aus. Wir danken ihm als TelefonSeelsorge fiir allen Einsatz in diesen
Jahren, seine inspirierenden Ideen und einen wunderbaren Mitarbeitertag auf Schlo3 Wolfegg. Als

Nachfolgerin konnte Renate Reischmann gewonnen werden, die wir herzlich begriifien.
Weitere Informationen auf der Homepage: https://www.telefonseelsorge-ravensburg.de/node/18

Fiir die umfangreiche und grof3ziigige Computer- und Finanzspende bedanken wir uns ganz
besonders bei Jiirgen Mossakowski und dem fithrenden globalen technology2use-Unternehmen
CHG. Weiters danken wir Patchwork fiir die tolle finanzielle Unterstiitzung und der Kath. Kirche
Biberach fiir die Weihnachtszauberspende.

CHG

technology2use®

Ein groBes Dankeschon an den Forderverein der TelefonSeelsorge, Biirgerstiftung, Old Table
Ravensburg fiir die Spende zur Unterstiitzung der digitalen Arbeits- und Informationsplattform fiir
Seelsorge im Ehrenamt ,,DAISIE* sowie weitere Spenden vom Landrat Bodenseekreis.
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Wir danken allen Menschen und Institutionen wie der Rutenfestkommission, der KG Ochsenhausen,
der KG Mochenwangen, der Ev. Kirchengemeinde Bad Waldsee, die uns in diesem Jahr finanziell
unterstiitzt haben und es damit ermoglichen, dass die geleistete Arbeit am Telefon, in der Mail- und

Chatarbeit moglich war und die hohe Qualitit von Aus- und Fortbildung von TelefonSeelsorge
gewidhrleistet blieb.

Jahresbericht erstellt von Dr. Gabriela Piber und Regina Raaf
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TelefonSeelsorge Oberschwaben-Allgau-Bodensee

Trager

Vorstand

Hauptamtliche

Supervision

Geschaftsstelle

Kurzfilm

Katholisches Dekanat Allgdu-Oberschwaben-Bodensee
Evangelischer Kirchenbezirk Ravensburg

Katholisches Dekanat Biberach

Katholisches Dekanat Bad Saulgau

Evangelischer Kirchenbezirk Biberach

Katholisches Dekanat Friedrichshafen

Vorstandsvorsitzender / RA Bernhard Vesenmayer (7)
Stell. Vorsitzender / Pfr. Wolfgang Bertl

Ab November 2025:

Vorstandsvorsitzender / Pfr. Wolfgang Bertl

Stell. Vorsitzender / Werner Langenbacher

Stellenleitung / Dr. Gabriela Piber
Stellv. Leitung / Regina Raaf
Sekretariat / Beatrix Schirmer

Monika Braun

Elke Eisenbarth

Uschi Méhne

Ulrich Rost

Jutta Pfennig

Pfr. i.R. Dr. Hans-Dieter Schifer
Benjamin Sigg

Email: info@telefonseelsorge-ravensburg.de
Homepage: http://www.telefonseelsorge-ravensburg.de

Leih uns dein Ohr! https://www.youtube.com/watch?v=X{lJmbkIDyI

© TelefonSeelsorge Ravensburg ,,Leih uns dein Ohr*

Krisen-Kompass-App "Bleib am Leben" - Digitale Suizidpravention

Ein Notfallkoffer fiir die Hosentasche www.krisen-kompass.app/

Rechnungsfiihrung Stephan Wohlfarter

Spendenkonto

Forderverein

Kath. Dekanat Allgédu-Oberschwaben

Kath. Dekanat Oberschwaben / Stichwort: Telefonseelsorge/Spende
IBAN: DE84 6505 0110 0048 0084 28
BIC: SOLADESIRVB

Forderverein der TelefonSeelsorge
IBAN: DE46 6505 0110 0048 7011 10
BIC: SOLADESIRVB
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